REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA
(DAROWIZN PRZEKAZYWANYCH ZA POMOCA WPLACAM.NGO.PL)
81. Definicje
Uzyte w niniejszym regulaminie okreslenia oznaczaja:
,»Serwis” — serwis internetowy dostepny pod adresem: www.bankmleka.pl

,Ustugodawca” — Fundacja Bank Mleka Kobiecego z siedzibg w Warszawie (04-937) przy
ul. Podkowy 128J zarejestrowana W Rejestrze stowarzyszen, innych organizacji spotecznych
I zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotne;j
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XIII Wydziat Gospodarczy KRS
pod numerem: 0000 329 961, numerem NIP: 1182056543, REGON:

142780309

»Regulamin” — niniejszy Regulamin.

,Uzytkownik” — podmiot, ktory w jakikolwiek sposob korzysta z ustug §wiadczonych w
Serwisie przez Uslugodawce, ktory zaakceptowat Regulamin;

,»Serwis posrednictwa finansowego” — PayU S.A., dostawca ustug platniczych wpisany do
rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Poznaniu — Nowe Miasto i
Wilda w Poznaniu, Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000274399, o kapitale zaktadowym w wysokosci 4.944.000 PLN, w catosci
optaconym, posiadajgca numer identyfikacji podatkowej NIP: 779-23-08-495, REGON
300523444,

,Darowizna” — §rodki pieni¢zne przekazane przez Uzytkownika na rzecz Ustugodawcy na
realizacje¢ jego dzialalnos$ci statutowej (celow statutowych) - za pomocg przelewu

elektronicznego lub karty kredytowej, debetowej.

82. Postanowienia ogolne

=

Celem ustugi jest zbiorka srodkdéw pienigznych na cele statutowe Ustugodawcy.

2. Kazdy Uzytkownik przed rozpocz¢ciem korzystania z Serwisu zobowigzany jest do
zapoznania si¢ z Regulaminem.

3. Korzystanie z Serwisu oznacza akceptacje i zobowigzanie do przestrzegania zasad
Regulaminu.

4. Uslugodawca nieodptatnie udostgpnia Uzytkownikom Regulamin przed zawarciem
umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng poprzez umieszczenie go na stronie
internetowej.

5. Uzytkownik o$wiadcza, Ze rozumie, 1z przekazanie Darowizny wyczerpuje przestanki
umowy, o ktérej mowa w art. 888 Kodeksu cywilnego, to jest umowy darowizny,
ktoéra polega na bezptatnym $wiadczeniu na rzecz Uslugodawcy kosztem majatku
Uzytkownika.

6. Uzytkownik o§wiadcza, ze wie, iz w momencie dokonania przelewu ziszczajg si¢

przestanki, o ktorych mowa w art. 890 § 1 zd. drugie Kodeksu cywilnego, ktory
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stwierdza, ze wykonana darowizna jest wazna niezaleznie od formy czynnos$ci
prawnej.

83. Warunki korzystania z Serwisu

W celu prawidtowego korzystania przez Uzytkownikow z ustug dostepnych w
Serwisie, w tym w celu skutecznego zarejestrowania si¢, niezbgdne jest tgcznie:

1. potlaczenie z siecig Internet;

2. posiadanie urzadzen pozwalajacych na korzystanie z zasobow sieci Internet;

3. korzystanie z przegladarki internetowej umozliwiajacej wyswietlanie na
ekranie urzadzenia dokumentow hipertekstowych, powigzanych w sieci
Internet przez sieciowa ustuge WWW oraz obstugujacej jezyk programowania
JavaScript, a ponadto akceptujacej pliki typu cookies;

4. posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej (e-mail).

Spetnienie niektorych wymagan technicznych okreslonych w § 3 ust. 1. moze wigzac
si¢

z konieczno$cig poniesienia optat, w szczeg6lnosci uzyskanie dostepu do sieci
Internet. Wszystkie koszty zwigzane ze spetnieniem wymagan technicznych obcigzaja
Uzytkownika.

Korzystanie z ustug $wiadczonych w ramach Serwisu jest dobrowolne i bezptatne.

§4. Warunki zawarcia umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczna

Umowa zostaje zawarta z chwilg skorzystania z Serwisu. Do wykonania umowy
konieczne jest posiadanie konta w Serwisie posrednictwa finansowego.

Zawarcie Umowy jest dobrowolne.

Ushlugodawca informuje, ze korzystanie z Serwisu wigze si¢ z zagrozeniami
charakterystycznymi dla uslug §wiadczonych drogg elektroniczng, w szczegolnosci
mozliwoscig zainstalowania szkodliwego oprogramowania przez osoby trzecie,
wyludzenia hasel lub proby innej aktywnos$ci majacej na celu przejecie kontroli nad
tozsamoscig Uzytkownika.

Wskazane wyzej zagrozenia moga wystapi¢ potencjalnie i sg zagrozeniami
zwigzanymi z korzystaniem z Internetu.

Aby uniknaé zagrozen opisanych w ust. 3 Ustugobiorca powinien zaopatrzy¢ swoje
urzadzenie w program antywirusowy oraz zapor¢ sieciowg 1 dbac o to, by program ten,
jak tez system operacyjny urzadzenia, z ktdrego korzysta, byly na biezaco
aktualizowane.

§5. Uslugi

Ustugodawca $wiadczy na podstawie niniejszego Regulaminu na rzecz
Uzytkownikow ustuge umozliwiajaca, za posrednictwem Serwisu posrednictwa
finansowego, przekazywanie Darowizn na cele statutowe dziatalnosci Ustugodawcy.
Uzytkownik moze zdecydowac si¢ na regularne wsparcie dziatan Ustugodawcy
(zwanej dalej: ,,Subskrypcja”™).
1. w celu uruchomienia Subskrypcji nalezy skorzysta¢ z formularza
zamieszczonego na stronie Stowarzyszenia;
2. Subskrypcja ma charakter comiesigecznej darowizny automatycznie
przekazywanej za pomocg karty kredytowej lub debetowej;



decydujac si¢ na Subskrypcje Uzytkownik wyraza zgode¢ na pobieranie przez
operatora ptatno$ci z karty platniczej kwoty pieni¢znej odpowiadajacej
wysokosci zadeklarowanej darowizny;

rozpoczecie Subskrypcji jest rdwnoznaczne z utworzeniem dla Uzytkownika
strony internetowej konta personalnego; dane dostepowe do konta sg
przesytane Uzytkownikowi za pomocg wiadomosci email;

dostep do konta personalnego jest mozliwy na stronie, ktorej adres otrzymamy
w wiadomosci email po rozpoczeciu Subskrypcji;

Ustugodawca nie przechowuje danych karty kredytowej lub debetowe;j
Uzytkownika; dane te przechowuje operator platnosci;

operator ptatnosci, posredniczac w dokonaniu ptatnosci, udostepnia narzedzie
Token umozliwiajace przypisanie do indywidualnego uzytkownika/czki
unikalnego identyfikatora, za pomocg ktorego uzytkownik/czka cyklicznie
dokonuje darowizn w celu wsparcia dziatan Ustugodawcy;

po zweryfikowaniu danych karty kredytowej lub debetowej Stowarzyszenie
otrzyma pierwszg darowizne, a Uzytkownik — wiadomos¢ e-mail
potwierdzajaca prawidtowe uruchomienie Subskrypcji;

kolejne darowizny beda przekazywane w odstepne 30 dni;

. Uzytkownik moze w dowolnym momencie zrezygnowac z Subskrypcji. W tym

celu nalezy skorzysta¢ z personalnego konta i uzy¢ opcji anulowania
subskrypcji lub skontaktowac si¢ z Biurem Pomocy na numer 59 815 41 15 lub
wysylajac maila na info@wplacam.org.pl.

§6. Oplaty

Ustugodawca nie pobiera od Uzytkownikéw zadnej prowizji ani innych dodatkowych optat
od wptat Darowizn.

87. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych jest Ustugodawca. Z Administratorem mozna si¢
kontaktowa¢ pisemnie, za pomoca poczty tradycyjnej na adres: ul Zwolenska 81/14
Warszawa lub drogg e-mailowg pod adresem: biuro@bankmleka.pl

2. Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych) oraz ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci.

1.

w

Jesli dokonujesz darowizny na rzecz Administratora Twoje dane przetwarzamy
w celu:

realizacji umowy darowizny- art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

wystawienia dowodow ksiegowych dokumentujacych darowizny oraz
wykonania obowiazkow prawnych cigzacych na Administratorze— art. 6 ust.
1lit. c RODO;

zapewnienia prawidtowego kontaktu— art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

dochodzenia i obrony ewentualnych roszczen — art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
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Twoje dane osobowe przechowujemy przez okres 5 lat liczac od poczatku roku nastepujacego
po roku, w ktérym dokonano darowizny. Dane osobowe w celu dochodzenia i obrony
ewentualnych roszczen bedg przechowywane przez okres 3 lat.

4. Jesli dokonujesz wplaty na rzecz sktadki cztonkowskiej Twoje dane przetwarzamy w
celu:

1. umozliwienia Ci dokonania optaty za sktadke cztonkowska— art. 6 ust. 1 lit. b
RODO;

2. wystawienia dowodow ksiggowych oraz wykonania obowigzkow prawnych
cigzacych na Administratorze — art. 6 ust. 1 lit. c = RODO;

3. zapewnienia prawidtowego kontaktu — art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

4. dochodzenia i obrony ewentualnych roszczen — art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Twoje dane osobowe przechowujemy przez okres 5 lat liczac od poczatku roku nastgpujacego
po roku, w ktérym dokonano wptaty. Dane osobowe w celu dochodzenia i obrony
ewentualnych roszczen beda przechowywane przez okres 3 lat. Podstawg prawna
przetwarzania danych w tym celu jest ustawa z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o
stowarzyszeniach.

5. Jesli dokonujesz wplaty na dziatalno$¢ odptatng Administratora Twoje dane
przetwarzamy w celu:

1. umozliwienia Ci dokonania wplaty na dziatalno$¢ odptatng Administratora i—
art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

2. wystawienia dowodow ksiegowych dokumentujacych wptaty na dziatalnos¢
odptatng oraz wykonania obowigzkoéw prawnych cigzacych na Administratorze
—art. 6 ust. 1lit. c RODO;

3. zapewnienia prawidtowego kontaktu— art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

4. dochodzenia i obrony ewentualnych roszczen — art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Twoje dane osobowe przechowujemy przez okres 5 lat liczac od poczatku roku nastepujacego
po roku, w ktérym dokonano wptaty. Dane osobowe w celu dochodzenia i obrony
ewentualnych roszczen beda przechowywane przez okres 3 lat. Podstawg prawnag
przetwarzania danych w tym celu jest ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnos$ci
pozytku publicznego i wolontariacie.

6. Jesli dokonujesz wptaty na dziatalno$¢ zarobkowa Administratora Twoje dane
przetwarzamy w celu:

1. umozliwienia Ci dokonania wplaty na dziatalnos¢ zarobkowa Administratora —
art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

2. wystawienia dowodow ksiegowych dokumentujacych wplaty na dziatalnosé¢
odptatng oraz wykonania obowiazkdéw prawnych ciagzacych na Administratorze
—art. 6 ust. 1lit. c RODO;

3. zapewnienia prawidtowego kontaktu— art. 6 ust. 1 lit. f RODO,;

4. dochodzenia i obrony ewentualnych roszczen — art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Twoje dane osobowe przechowujemy przez okres 5 lat liczac od poczatku roku nastepujgcego
po roku, w ktérym dokonano wptaty. Dane osobowe w celu dochodzenia i obrony
ewentualnych roszczen beda przechowywane przez okres 3 lat. Podstawg prawng
przetwarzania danych w tym celu jest ustawa z dnia 9 listopada 2018r. o kotach gospodyn
wiejskich.
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10.

11.

12.

13.

Dane osobowe nie pochodzg od stron trzecich.

Administrator nie zamierza przekazywa¢ danych do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowe;.

Administrator bedzie przekazywat dane osobowe innym podmiotom, tylko na
podstawie przepisow prawa, w tym do PayU Sp. z 0.0. oraz na podstawie zawartych
umow powierzenia przetwarzania danych osobowych, w tym do dostawcow ustug
informatycznych: Witaj Swiecie! Sp. z 0.0. bedacego operatorem serwisu
wptacam.ngo.pl, Witkac Sp. z 0.0., OVH Sp. z o.0.

Osoba, ktorej dane dotycza ma prawo do zadania od administratora dostepu do danych
osobowych, ich sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania oraz 0 prawo
do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.
Skarge na dziatania Administratora mozna wnie$¢ do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

Podanie danych osobowych jest konieczne, aby moc wesprzeé¢ dziatalnosé¢
Administratora.

Administrator nie przewiduje zautomatyzowanego podejmowania decyzji.

88. Reklamacje

Kazdemu Uzytkownikowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji w sprawach
zwigzanych z funkcjonowaniem Serwisu, a takze wykonaniem ustug przez
Ustugodawcg.

Reklamacje nalezy sktada¢ drogg elektroniczng na adres e-mail: biuro@bankmleka.pl
lub w formie pisemnej na adres Ustugodawcy.

Ustugodawca udzieli odpowiedzi na reklamacj¢ w terminie 14 dni od dnia jej
otrzymania.

Odpowiedz na reklamacj¢ zostanie przestana do Uzytkownika na adres e-mail
wskazany w reklamacji, lub jezeli reklamacja zostata ztozona w formie pisemnej, na
adres e-mail wskazany w pismie.

Ustlugodawca informuje, Ze reklamacje dotyczace ustug $wiadczonych droga
elektroniczng przez osoby trzecie, do ktorych dostgp zwigzany jest z korzystaniem
przez Uzytkownikow z Serwisu, w tym $wiadczonych przez Serwis posrednictwa
finansowego, rozpatrywane sg przez te osoby trzecie na zasadach i w trybie
okreslonym w regulaminach §wiadczenia ustug przez te osoby.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie Serwisu posrednictwa
finansowego.

Ustugodawca informuje, ze pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna
jest platforma internetowego systemu pozasadowego rozstrzygania sporéw pomiedzy
konsumentami 1 przedsigbiorcami (platforma ODR), z ktorej moze skorzystac
Uslugobiorca.

§9. Usunigcie danych, wypowiedzenie i rozwiazanie umowy

Uzytkownik ma prawo zazada¢ od Ustugodawcy usunigcia swoich danych poprzez
wystanie wiadomosci e-mail zawierajacej w tresci takie zgdanie na adres
biuro@bankmleka.pl z adresu podanego w trakcie rejestracji w Serwisie, a
Ustugodawca ma obowigzek na takie zagdanie niezwtocznie dane usungc.

Zadanie usuniecia danych jest rownoznaczne ze ztozeniem o$wiadczenia o
wypowiedzeniu umowy wigzacej Uzytkownika z Ustlugodawca.
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Umowa ulega rozwigzaniu z chwilg otrzymania przez Ustugodawce zadania, o ktorym
mowa w ust. 1.

Ustugodawca moze wypowiedzie¢ umowe z Uzytkownikiem i1 usung¢ jego dane w
przypadku, gdy Uzytkownik naruszy postanowienia niniejszego Regulaminu lub w
zwiazku z korzystaniem z Serwisu naruszy powszechnie obowigzujace przepisy
prawa.

O fakcie wypowiedzenia umowy w trybie §9 ust. 4, Uzytkownik zostanie
poinformowany za posrednictwem wiadomosci e-mail wystanej na adres poczty
elektronicznej, ktory Uzytkownik podat wypetniajgc formularz w Serwisie.

§10. Zmiany Regulaminu
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w Regulaminie.
Wszelkie zmiany Regulaminu zostang uwidocznione w Serwisie z co najmniej 14-
dniowym wyprzedzeniem przed dniem wej$cia w zycie zmian.
§11. Postanowienia koncowe
Regulamin obowigzuje od dnia jego ogloszenia na stronie internetowej Serwisu.

Regulamin dostgpny jest na stronie internetowej Serwisu w formie umozliwiajacej
jego odtwarzanie 1 utrwalanie, a takze w siedzibie Ustugodawcy.



